
 

 

Code of Conduct 
 

Als Unternehmen legen wir großen Wert auf ethisches und verantwortungsvolles Verhalten in allen 

unseren Geschäftsaktivitäten. Wir sind uns bewusst, dass unser Handeln nicht nur unsere 

Mitarbeitenden und Kunden betrifft, sondern auch die Gesellschaft und die Umwelt. Daher haben wir 

diesen Verhaltenscodex erstellt, der als Leitfaden für alle unsere Mitarbeitenden und Geschäftspartner 

dienen soll. 

Unser Code of Conduct legt die Verhaltensregeln und ethischen Standards fest, an die sich alle 

Mitarbeitenden der Distona AG halten sollen. 

Wir sind davon überzeugt, dass die Einhaltung dieser Verhaltensregeln und ethischen Standards dazu 

beitragen wird, die Qualität unserer Arbeit zu verbessern, das Vertrauen unserer Kunden und Partner zu 

stärken und unser Unternehmen langfristig erfolgreich zu machen. 

Durch die Festlegung klarer Verhaltensregeln und den Schutz der Rechte aller Beteiligten, schaffen wir 

ein Umfeld, das für alle sicher und produktiv ist. 

1. Teamgeist:  

Wir fördern den Teamgeist und ermutigen unsere Mitarbeitenden, gemeinsam als Team zu arbeiten, um 
gemeinsame Ziele zu erreichen. Jeder von uns soll seinen Beitrag zum Erfolg des Teams leisten und die 
Zusammenarbeit innerhalb des Teams aktiv unterstützen. 
 

2. Konstruktive Zusammenarbeit:  

Wir stellen vorhandene Prozesse immer wieder in Frage und verbessern diese und entwickeln neue 
Ideen. Mitarbeitende und Führungskräfte sollen ihre Zusammenarbeit auf eine positive und produktive 
Art und Weise gestalten und sich auf konstruktive Lösungen von Problemen und Konflikten 
konzentrieren. 
 

3. Standards der Zusammenarbeit:  

Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden, dass sie die höchsten Standards der Zusammenarbeit 
einhalten und bei allen Geschäftsaktivitäten verantwortungsvoll handeln. Dies umfasst die Einhaltung 
der gesetzlichen Vorschriften und der unternehmenseigenen Richtlinien und Prozesse. 
 

4. Offene Kommunikation mit Mitarbeitenden:  

Wir streben eine offene Kommunikation mit unseren Mitarbeitenden an und legen grossen Wert auf ein 
transparentes Arbeitsumfeld. Mitarbeitende sollen ihre Anliegen, Fragen und Ideen frei und ohne Angst 
vor negativen Konsequenzen äussern können. 
 

5. Dialog mit Kooperationspartnern:  

Wir pflegen einen offenen Dialog mit Kooperationspartnern, um eine konstruktive Zusammenarbeit zu 
fördern. Es ist wichtig, auf Bedürfnisse und Erwartungen unserer Partner einzugehen und gemeinsam 
an Lösungen zu arbeiten. 
 
 
 



 

 

6. Kundenorientierung:  

Wir stellen unsere Kunden in den Mittelpunkt unserer Geschäftstätigkeit. Wir leisten unser Bestes, um 
die Bedürfnisse der Kunden zu erfüllen und konzentrieren uns auf eine nachhaltige Kundenbeziehung. 
 

7. Geschenke und Einladungen:  

Es ist nur erlaubt, Geschenke oder Einladungen anzunehmen oder zu vergeben, wenn ihr Wert 
angemessen und symbolisch oder geringfügig ist. Es muss sichergestellt werden, dass sie in keiner 
Weise Zweifel an der Ehrlichkeit des Gebers oder der Unparteilichkeit des Begünstigten aufkommen 
lassen. 
 
Geschenke sollten niemals als Bestechung oder Bestechungsgeld angesehen werden und stehen in 
Übereinstimmung mit allen geltenden Gesetzen und Vorschriften. Wir sind uns bewusst, dass unsere 
Geschäftsbeziehungen auf Vertrauen und Respekt basieren und wir möchten sicherstellen, dass unsere 
Geschenke in keiner Weise dieses Vertrauen oder die Integrität unserer Geschäftsbeziehungen 
gefährden. 
 

8. Korruption und Kartellrecht:  

Wir bekennen uns zum fairen Wettbewerb und halten uns dabei an alle geltenden Gesetze, welche den 
Wettbewerb schützen und fördern, insbesondere die entsprechenden Kartell- und 
Wettbewerbsregulierungen. Wir verpflichten uns dazu, im Umgang mit unseren Wettbewerbern keine 
Aktivitäten durchzuführen, die rechtswidrig den Wettbewerb behindern oder Preise und Bedingungen 
beeinflussen könnten.  
 

9. Zwangsarbeit und Kinderarbeit:  

Wir stehen entschieden gegen jegliche Form von Zwangs- und/oder Kinderarbeit und verpflichten uns 
dazu, sicherzustellen, dass keine Mitarbeitenden unter Zwang oder durch Gewalt und/oder 
Einschüchterung zur Arbeit gezwungen werden. Alle Mitarbeitenden dürfen ausschließlich auf freiwilliger 
Basis beschäftigt werden und müssen sich aus freiem Willen für eine Beschäftigung gemeldet haben. 
Die Distona AG verpflichtet sich auch, die internationalen Standards für die Wahrung von 
Menschenrechten, fairen Arbeitsbedingungen und den Schutz von Kindern und Jugendlichen zu 
beachten. Auch von unseren Geschäftspartnern erwarten wir, dass diese sich an die geltenden Arbeits- 
und Kinderrechtsbestimmungen halten und gegen Zwangsarbeit und Kinderarbeit vorgehen. 
 
Wir möchten betonen, dass wir Zwangsarbeit und Kinderarbeit inakzeptabel finden und diese Praktiken 
nicht tolerieren werden. Bei Verdacht auf Nichteinhaltung der Arbeits- und Kinderrechtsbestimmungen 
behalten wir uns das Recht vor, die Zusammenarbeit sofort zu beenden. 
 

10. Datenschutz:  

Die Distona AG verpflichtet sich, die Datenschutzgesetze und -vorschriften einzuhalten und 
personenbezogene Daten vertraulich und sicher zu behandeln. Die Datenschutzerklärung der Distona 
AG ist öffentlich einsehbar auf unserer Internetseite: https://distona.ch/datenschutz/. 
 

11. Einhaltung geltenden Rechts:  

Als Unternehmen verpflichten wir uns, alle Gesetze, Verordnungen und Vorschriften einzuhalten, die für 
unsere Geschäftsaktivitäten relevant sind. Wir erwarten von allen Mitarbeitenden und Führungskräften, 
dass sie bei ihrer Arbeit stets die höchsten ethischen Standards einhalten 
 
 

https://distona.ch/datenschutz/


 

 

12. Gleichstellung, Diversität und Chancengleichheit:  

Wir respektieren und behandeln alle Menschen gleich, unabhängig von Geschlecht, 
Geschlechtsidentität, Herkunft, Hautfarbe, Weltanschauung, Religion, Lebensalter, gesundheitlicher 
Beeinträchtigung oder sexueller Orientierung und unterstützen unterschiedliche Lebenssituationen und 
Lebensentwürfe. 
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